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O que se espera do setor de Microbiologia?
1. Isolamento rdpido e identificagdo acurada de microrganismo envolvido em
processo infeccioso.

2. Determinagdo do perfil de sensibilidade aos antimicrobianos

3. Vigilancia de microrganismos considerados "problema" dentro de uma
Instituigdo e o fornecimento de dados epidemioldgicos dos diferentes agentes
etioldgicos de infecgdo hospitalar e perfil de sensibilidade.

4. Suporte microbioldgico na investigagdo de surto e realizagdo de estudos de
tipagem, se necessdrios, para determinar similaridade dos isolados

5. Participagdo ativa na equipe de especialistas em infecgdo hospitalar,
proporcionando correlagdo clinica laboratorial adequada

6. Educagdo continuada em microbiologia para residentes e especialistas em
infecgdo hospitalar.

7. Armazenamento de cepas de interesse local para estudos posteriores. 0
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redor de on de Sangue,

O que "buscamos” ao implantar Controle de Qualidade?

Gerar confiancga nos resultados obtidos e padronizar os procedimentos

Prevenir a deterioragcao do processo

e Monitorar o desempenho de todos os materiais, equipamentos,
instrumentos e métodos analiticos

» Conscientizar o pessoal de que o controle da qualidade ¢ um dever para
com o cliente;

e Criar sinais de alerta para prevenir a liberacdo de resultados nao-
conformes e indicar a necessidade de a¢des corretivas;

e Indicar necessidade de melhorias em processos e em atividades ligadas aos
operadores

e <“Todos os colaboradores trabalharem de forma equivalente o
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De que precisamos?

e Amostra 5> Coleta > Orientacdes, informagdes do paciente, transporte,
armazenamento, critérios > Manual de Coleta

e Insumos » Qualidade > CIQ
e Equipamentos > Avaliacdo e Manutencao
+ Técnica » Padronizagao - Treinamento e Procedimentos (PQ/IT)

e Laudos > Atualizacdes, conferencias de resultados liberados
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03/07/2015



03/07/2015

Se algo faltar ou
falhar...
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REBLAS

— Periodicidade & Analise;

— Trabalhar com amostras
conhecidas > manutencgio
de bacterioteca;

— Resultados disponiveis
para todos;

— Seguranga  durante a
rotina.

CIQ CEQ

— Ndo enviar para outro
laboratério fazer analise
(realizar o que faz parte
da sua rotina);

— Nido “transformar” em
CIQ antes do resultado
do provedor;

— Nao testar com novos
reagentes ou
metodologias.
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PNCQ « de 1 in vite

Por onde comecar diante de um resultado Inaceitavel?

(CIQ/CEQ/ )

Insumos Equipamentos

Procedimento

Liberacao

° °
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Iniciando a Investigagdo...

1. Insumos e Equipamentos

1.1 Insumos

— Relacionar os meios de uso no

: . 9
1.Realizado analise de Controle? setor S rotina , CEQ e CIQ:

2.Guarda?
3.Producio?

— Saber que reagles esperar com
as bactérias usadas no teste do
4.Procedéncia? CIQ

1.2 Equipamentos

1.Realizado anélise de Controle?
2.Manuteng¢ao didria?
3.Programa de manutenc¢do preventiva? Corretiva?

&

CALM
. cAlla °
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2. Amostra

1.Como foi a orientacdo para o paciente para coleta e transporte?
2.Como foi realizado a coleta?

3.Procedimento de Aceitacio e Rejeicdo de Amostra?

4 Reconstitui¢do da amostra? Repique?

5.Semeadura? Pureza? Ordem de semeadura (menos seletivo - mais
seletivo)?

6.Provas e meios utilizados?

7.Transcri¢do? Conferencia?

&
KEEP
CALM
ALL [
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3. Na coloragao

1.Como estava o esfregago? Muito denso ou fino, pouco ou muito
espalhado

2. Quais as condig6es das 1aminas? Arranhadas, reaproveitadas,
engorduradas...

3. Como foi realizado a técnica? Respeitada etapas e/ou técnica
(fixagdo, descoloragiao, aquecimento...)

4.Quais as condigdes da amostra/cultura? Mais de 24h (“velhos”),
sem isolamento....

5.Quais as condig6es do corante? precipitado, colonizada,
concentragio errada, uso de agua contaminada na preparo do
corante ou durante etapas de coloragao...

6. Quais as condigbes do microscopio? Limpeza e manutengio

&
KEEP
CALM
o [ ]
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4. Na identificagio
1. Como foi a avaliagao do GRAM?

2. Utilizou cepas com mais de + 24h de crescimento?

3. Como feito a catalase? Retirado do meio de A.sangue, utilizou
alca de ferro oxidada, H,0, nio reativo

4. E a coagulase? Controle de leituras, incubagio, plasma...

5. Prova de oxidase = meios coloridos, alga de ferro oxidada...

6. Controle de “reveladores” = HCI, Reativo de Kovac’s, VM,...

7. Ao usar Antimicrobianos (Nov; Bac; Cfo/Oxa...) = controle

do indculo, leitura do halo, incubagao...

&
KEEP
CALM
ALL [
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Fro de Sansgue.
PINCQ i

5. No Antibiograma

1. Altura do meio? (falsa R > 6mm/ falsa S < 4mm)

2. Concentragio de Ca*? e Mg *?? (importante para
aminoglicosideos e tetraciclina) 1 falsa R /| falsa S > E.coli
25922 e Paeruginosa 27853

3. Concentragio de Timidina? (importante para sulfa/trim.) 1
falsa R > E. faecalis 29212

4. pH? Se >7,4 > falsa S para aminoglicosideo e macrolideos e
falsa R para tetraciclina e penicilinas/ Se < 7,2 > contrario

Macerar a quantidade suficiente de 4gar para submergir o eletrodo/ Deixar

o agar solidificar ao redor do eletrodo/ Utilizar eletrodo de superficie

5. Amostra isolada é clinicamente representativa?
6. Cepa “velha”; Mista/Contaminada

7. A sele¢do dos antimicrobianos adequada ao tipo de
X microrganismo e material clinico?
KEEP
@" 8. Conservagio, controle e validade dos antimicrobianos?
e EMLC/CBAC - RT/2015
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9. Indéculo? Muito denso - falso R/ Muito fraco > falso S
(maioria das cepas: Mac Farland 0,5)

10. Meio correto? Semeadura do in6culo homogénea? Umidade
da superficie do agar?

11.  Aplicagdo correta dos discos? Pressdo, distincia, quantidade
2> maximo 12 discos na placa de 150mm e 5 na de 90 mm

12. Incubagio correta? Temperatura, Atmosfera, Tempo...

13. Leitura e Interpretagio: didmetro, resisténcias beta
lactamases, intrinsecas, pesquisa de outras resisténcias
importantes...

Lembrando: O resultado representa a probabilidade de
sucesso terapéutico da avaliagdao “in vitro”

&
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6. No Laudo
1. Mesma pessoa que libera x digita x confere?
2. Taxonomia
3. Compatibilidade do TSA x Isolado
4. Regras de Resistencia?
5. EUCAST x CLSI?

&
KEEP
CALM

CALLA
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Setor de Bacteriologia Clinica Setor de Bacteriologia Clinica
Controle de Temperatura Controle de Temperatura
Geladeira 228° C Freezer -10 4 -22°C
Geladeira N°: o N Freezer N°: Termometro N°:
Més: Ano: Mes_ Ano
emperatua " C Temperatura ° C
Data | Hordrio | Visto | 2 3 7 5 6 7 S [Ouwa]  Obs Data | Horario | Visto | 16 | 17 | 18 | -19 | 20 | -21 | -2 [Ouwa] Obs

°
EMLC/CBAC - RJ/2015

Patrocin

Laboratério de:
N° de séric

Ultima i
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do pela Sociedade

a de Andlises C

icas (SBAC)
Controle de Limpeza ¢ Manutencio do Microscépio Optico

M.O.
N° Patriménio:

Bancada n’:

Proxima manutengdo:

por: Data: / /

Controle Didrio

Tomadd Lampadd Diafr

agmy_Platina | C¢ Revolver

Ocularey obj. 10x] obj. 20x] obj. 40x] obj. 100x | Técnico

\Gnhm
b

*B=Bom R = Ruim
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Setor de Bacteriologia Geral

Controle de Qualidade Interno de Meio Mueller Hinton

Lote M. Hinton

Marca

Validade

Espessura

Teste de

Lote da Salina

Validade da Salina

Lote E. faecalis ATCC 29212

Validade

Lote trimetoprim-sulfametoxazol

o
g
3

este de

Encontrado

Esperado

Halos de inibicio devem s

He el
Realizado por

Data

Lote P.aeruginosa ATCC 27853

Lote amicacina

Validade

Esperado

Halos de inibigio devem estar d

ntro dos limites esperado: 18 — 2

Encontrado

Lote tobramicina

Validade

Esperado

Halos de inibigio devem estar d

ntro dos limites esperado: 25 — 3.

Encontrado

Lote E. coli ATCC 25922

Lote gentamicina

Validade
.. [Esperado Halos de inibicao devem estar dentro dos limites esperado: 19 — 2
£ [Encontrado |

Lote tetracicliana |

Validade

Halos de inibigio devem estar d

ntro dos limites esperado: 18 — 23

°
3

2 [Esperado
2| Encontrado

Realizado por

[Inicio

| Final

°
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PNCQ Organizagdes de Diagnéstico in vitro ¢ Alir
CONTROLE INTERNO DOS ANTIBIOTICOS
Escherichia coli S. aureus P. acruginosa
Antibiético cc Sigla | Marca | Lot va | ATCC25922 | ATCC25923 | ATCC27853
Lote: Lote: Lote:
Esp  |Enc _ |Esp [Enc  [Esp  |Enc
Ac.Nalidixico Opg 2 -
Amicacina Opg 9- 20-26 18-26
Amo-Ac.Clay 0/10pg 8-24 28 -36
"Ampicilina Opg 6- 27-35
Amp-Sulbac. 10710y 19-24 29-37
‘Aztreonam 30ug 28-36 2329
Cefalotina Oug 5-21 37
Cefepime Opg 1-37 -29 24-30
Cefotaxima Opg 9-35 N 18-22
Cefoxitina Opg 3-29 N
Ceftazidime Opg 5-32 N
Cefiriaxona Opg 9-35 N
iprofloxacin__| Spg 0-40 -
| 2ug =30
30ug 21-27 -26
Er [ 22-30
G 10ug 19-26 19-27 16-21
mipenem Oug 6-32 20-28
[ Kanamicina Oug 7-25 9-26
Opg 3-34 9-37 27-33
[Netilmicina Oug 2-30 2-31 17-23
[Norfloxacina Opg 3-35 7-28 22-29
[ Oxacilina g 8-24
[Penicilina 0UT 26-37
| Piper-Tazob 00/10pg 24 -30 27-36 25-3.
Polimixina B 00 Units 13-19 14 -18
aciclina 30pg 18-25 24-30
Tobramicina 10pg 18-26 19-29 19-25
Trime-Sulfam 1.25/23.75png 23-29 24-32
Vancomicina 30pg 17-21
Salina: Lote Validade:
M.Hinton: Lote, Validade: Marca:
° Realizado por: Data: o
OBS: EMLC/CBAC - RJ/2015
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Patrocinado pela Sociedade Brasileira de Andlises Clinicas (SBAC) - E

Provedor do cnnaios do Proficiéncia pars Laboratérios Clinicos, Bancos do Sangue,
REGISTRODO CONTROLE DA QUALIDADE DOS ANTESOROS REGISTRODOCONTROLEDA QUALIDADE 105 CORANTES
Gitério de aceitabil 20 posit iregio). Comte: OGRAM  CIALBERT-LAYBOURN  CIZIFHL NEHLSEN
REGISTRO
ST REGISTRO
Anisoo | Mara | Tote | Val | CopaUsaca | Resultado i

Connte | Mirea | Lote | Val | CepaUsaa | Resultado | RE2% | gy g

P Tricio | _Final

° °
EMLC/CBAC - RJ/2015
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Programa Nacional de Controle de Qualidade M oo Z Habilitacac
Patrocinado pela Sociedade Brasileira de Andlises Clinicas (SBAC) - A

Provedor de ensaios de Proficiéncia para Laboratérios Clinicos, Bancos de Sangue,
PNCQ Ovsanizacies de Disgnoetios in vitro @ Alimenio
'CONTROLE DE USO DOS ANTIBIOTICOS
CONTROLE DE QUALIDADE INTERNODE MEIO
Antibidtico | Conc. | Marca Lote | Validade | Data de Utilizaciio .
Tnicio | _Final Meio:
Acido Nalidixico | 30 meg
Amicacina 0 meg o R Utilizagio do
Amon/Ac.Clay | 30mes Lete | va |Tesece| Testedeviabiidede | Obscts | O | Realia| ::Z"
Ampicilina 0 meg B | Resuliao] e | P | MO | P Tricio| Firal
S () meg
5 me;
Aztreonam 0 me
.04 UL
Cefalotina 0 me
Cefot / Ac.Clav_| 40 me
Cefoxitina | 30 me;
treptomicina_| 300 meg,
Gatiflox: 05 meg
Gentamici 10 me
G 120 mc;
Tmipenem 0 meg
icina () meg
0 mcg
0 meg
trofurantoina 00 meg
i 10 meg
Novobiocina__| 05 me
Optoquina__| 05 me;
Oxacilina__| 01 me;
enicilina G| 10 UL
P i 100 meg
Piperac/ Tazob | 110 meg,
Polimixina B__| 300 UL
Sulfam/ Trimet 5 meg.
i 0 meg
Ticarcilina 5 meg.
Ticarc/ Ac.Clav. | 85 meg
10 meg
30 meg Ester. = Teste de Etercliche
. °
EMLC/CBAC - RJ/2015
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PNCQ Organizagtes de Diagnéstico in vitro ¢ Alimentos e e —
Rastreabilidade para o uso de meios do setor:
Meio Lote Validade Inicio uso | Fim do uso Obs
CLED 133642 30/06/14 20/05/14 [:Pac.5684
F:Pac.
A.Sangue 158967 20/06/14 06/05/14 18/05/14 I: Pac.5568
F:Pac.5670
SS
EMB
TSI 16995 20/06/14 07/05/14 18/06/14 I: Pac.5568
F:Pac.5600
SIM 17898 18/07/14 07/05/14 I: Pac.5570
F:Pac.
CBAC - RJ/2015

Programa Nacional de Controle de Qualidade
Patrocinado pe Sociedade B ileira de Andl s Clini s (SBAC)
PNCQ Provedor de « = de Sa ue,
ata Entrada] N° Registro | Origem | Nome Paciente Idade Material Resultado Data de Saida_| Técnico OBS
N
N,
\ Y\
AAN\Y
[ W 1 J
0
C
N
~
&
C
P\
N,
K4
o\
N>
N
]
° °
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Programa Nacional de Controle de Qualidade e
Patrocinado pela S: ileira de Analises Clinicas (SBAC)

Provedor de ensaios de Proficiéncia para Laboratorios Clinicos, Bancos de Sangue,
i de Di: in vitro e

I“ l

[Paciente |
IMaterial |
D BGN ] DCGP
POS NEG I Catalase
Resultado | Prova | Resuiado | _prosimiva Qg NeGaTiva
an [ BHIc/NACl
Gis | Coaguiase Litex
Quantidade ] ldentificagio
1
KT T NN T
——= xemplo de uma
—— ficha de rotina
OBS* AZI CLA, CLO. ERI ¢ TOB NAO SA0 usados em URINA OBSE: NAL ¢ PIP APENAS para URINA®
ST USRNSSR TN R RS [CAN 1P.acruginosa B.cepacia S.maliophilia__|
anic | brierabaciersp, C Jrondii M morsaniic Providencia sppSerratia e NET | Providencia spp. B.cepacia, Smattophiti
AN renti s - vuttasis A basmmai, ® arusinees B ccpucia | | N | b s vaarie s e enseens
R o pinise, . copacia roL | i B edpaci
TX ¢ CLO |P.geruginosa JF. mirabilis, P. vuigaris, Pasruginese |
o

°
EMLC/CBAC - RT/2015

Em aqual fase vocé guer estar?
‘Lag

phase

Exponential
phase

Time

L]
EMLC/CBAC - RJ/2015
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PNCQ
Para melhorar o desempenho na prdtica

* Sempre manter os relatérios/registros de manutencdo,
assisténcia técnica e reparos do instrumento durante toda a
vida Util do aparelho;

* Todos os dados dos relatdrios/registros dos CIQ e CEQ
devem estar disponiveis e seus os dados rastredveis -
arquivo; (andlise)

= Ndo utilizar nenhum insumo na rotina sem antes ser testado

(CIQ):
= Avaliar os resultados com critério > Liberagdo laudo

* Manter registro de toda a performance dos controles -
diante de uma NC/problema » Aplicar AC e informar os
responsdveis ¥

= Manter os técnicos treinados e atualizados

EMLC/CBAC - RJ/2015

Programa Nacional de Controle de Qualidade
Patrocinado AC
Prove e Sangue,

PNCQ o

« Encontrar NC nao ¢ sinal de total falta de Qualidade, pois com elas
podemos melhorar o Sistema > nao existe “Formula Magica”
(processo continuo) > Mas também nado “menosprezar”’a NC

» Qualidade é procurar fazer certo sempre.

« Diante de uma NC ou algum problema, tentar identificar a “raiz” do
fato para encontar a solucdo que impeca ou minimize a sua
conseqliéncia e reincidéncia.

EMLC/CBAC - RJ/2015
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SO NAO ERRA
QUEM NAO FAZ

SBAC
Site: www.sbac.org.br
E-mail: geral@sbac.org.br
End.: R. Vicente Licinio 99 — Tijuca — 20 270-902
Tel/Fax: (21) 2187 — 0800

PNCQ 2
Site: www.pncq.orfg"; br
E-mail geral: pnecq@pncq.org.br
Email: e.loureiro@pncq.org.br
e.colnago@pncq.org.br
End.: R. Vicente Licinio 193 — Tijuca — 20270-902
Tel/Fax: (21) 2569 — 6867
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